
Описание возврата товара/услуги 

 

Для того чтобы вернуть товар обратно продавцу, необходимо иметь на руках 

следующие документы: 

 Претензия на возврат товара. 

 Документ, подтверждающий покупку товара в данном магазине. 

Вместо нее можно использовать счет-фактуру, упаковку посылки и 

платежные чеки. 

 Товар 

 

Возврат переведенных средств (за вычетом комиссий банка на перевод 

средств), производится на Ваш банковский счет в течение 5-30 рабочих дней 

(срок зависит от Банка, который выдал Вашу банковскую карту). 


