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«Технологии оказания экстренной 
психологической помощи:  

эффективные региональные практики» 
Программа 

1. Вступительное слово 
Нетребенко Лариса Викторовна, руководитель ОМО 
педагогов-психологов, доцент  кафедры педагогики и 
психологии ГАУ ДПО СОИРО  
2. «Экстренная психологическая помощь в условиях 
образовательной организации» В.В. Терещенко, 
к.психол.н., доцент кафедры общей психологии СмолГУ, 
педагог-психолог 
3.Анонсы мероприятий. 
4.Онлайн-ответы на вопросы. 
5.Подведение итогов. 

 



 
 

 
 

 

Концепция развития психологической 

службы в системе образования в 

Российской Федерации на период до 2025 г. 

(Принята Министерством образования и 

науки РФ 19.12.2017г.): 



 
 

 
 

…При совершенствовании деятельности 

Службы необходимо учитывать успешный опыт 

работы психологических служб Министерства 

обороны РФ, Министерства РФ по делам 

гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям 

и ликвидации последствий стихийных бедствий , 

Министерства внутренних дел РФ, 

Министерства здравоохранения РФ и др.  

В рамках деятельности служб разработаны 

ведомственные нормативные правовые 

документы, структура управления и технологии 

психологического сопровождения различных 

категорий людей, в том числе в чрезвычайных 

ситуациях. 
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Программа 

1. Вступительное слово 
Нетребенко Лариса Викторовна, руководитель ОМО 
педагогов-психологов, доцент  кафедры педагогики и 
психологии ГАУ ДПО СОИРО  
2. «Экстренная психологическая помощь в условиях 
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                          Технологическая карта. 
                 Пример описания технологии (к п. 8) 
 
1. 1. Указать в какую психолого-педагогическую программу 
включена технология (коррекция и развитие эмоционально-
волевой сферы, социализации, профилактическую и др.)  
2. Указание названия технологии /психотехнологии/ 
(из классификации Овчаровой Р.В.):  
3. Описание сфер ответственности, основных прав и 
обязанностей участников технологии (специалистов, детей, 
родителей, педагогов)  
4. Ресурсы, которые необходимы для эффективной 
реализации психотехнологии  
5. Сроки и этапы реализации технологии.  
6. Ожидаемые психологические и педагогические результаты 
реализации технологии (промежуточные и итоговые).  
7. Критерии оценки достижения планируемых результатов: 
8. Этапы технологии.  
9.   О практической апробации  

 



 
 

Ресурсы ГАУ ДПО СОИРО: 

Единая база научно-методических 

ресурсов психологической службы в 

образовании: 

-Психолого-педагогические программы 

-Реестр региональных практик 

реализации психолого-педагогических 

технологий 

-Информационно-методические 

материалы 
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Вопросы, которые будут затронуты на вебинаре  
1. Психолого-педагогические аспекты работы педагога в 
экстремальных, кризисных и чрезвычайных ситуациях 
2. Экстренная психологическая помощь (ЭПП) при 
острой реакции на травму 
3. Правила оказания экстренной допсихологической 
помощи 
4. Помощь при страхе, тревоге, плаче, истерике, при 
апатии, при чувстве вины и стыда, при двигательном 
возбуждении, при нервной дрожи, гневе, злости, 
агрессии, при острых реакциях на психологическое 
насилие. ЭПП в условиях дистанционного обучения. 
5.Этапы оказания ЭПП 
6. Алгоритм по оказанию экстренной психологической 
помощи 
7.Методы оказания ЭПП 
 



 
 

   
 

 
Под экстренной психологической помощью 

понимается система краткосрочных 

мероприятий, направленных на регуляцию 

актуального психологического, 

психофизиологического состояния и 

негативных эмоциональных переживаний 

человека или группы  людей, пострадавших в 

результате кризисного или чрезвычайного 

события при помощи профессиональных 

методов, соответствующих требованиям 

ситуации  



 
 

Экстренная психологическая помощь 

оказывается в случае, когда в результате   

кризисной ситуации или 

психотравмирующих событий возникли такие 

изменения в психической деятельности, 

которые, вызывая дезадаптацию личности, 

нарушают функциональное состояние 

личности, процессы целеполагания и 

контроля, возможность принятия решений, 

регуляции эмоционального состояния. 



    В соответствии с Федеральным Законом «Об 

основных гарантиях прав ребенка в Российской 

Федерации» комплексная помощь, в том числе 

психологическая,  должна быть оказана ребенку (до 18 

лет), оказавшемуся  в трудной жизненной ситуации 

(детям, оставшимся без попечения родителей; детям - 

жертвам вооруженных и межнациональных 

конфликтов, экологических и техногенных катастроф, 

стихийных бедствий; детям из семей беженцев и 

вынужденных переселенцев; детям, оказавшимся в 

экстремальных условиях; детям - жертвам насилия; 

детям, жизнедеятельность которых объективно 

нарушена в результате сложившихся обстоятельств и 

которые не могут преодолеть данные обстоятельства 

самостоятельно или с помощью семьи и др.) 

   
 

 



    Серьезный вклад в исследование 

проблемы экстренной психологической 

помощи внесли специалисты, чья 

профессиональная деятельность связана с 

оказанием  помощи в условиях ЧС, 

пострадавшим в ЧС, лицам в кризисных 

ситуациях и, в более широком контексте, 

лицам, пережившим психотравмирующие 

события. 

   
 

 



 
 

 
 



     

   
 

 



 
 

 

 

1.Экстренная психологическая помощь. 

Методическое пособие/Сост. О.Ю. 

Константинова, Новосибирск, 2019г. 



 
 

 
 

 
Ссылка на видеолекцию 

 «Экстренная психологическая помощь» МЧС 
 

 https://yandex.ru/video/preview?text=%D0%92%D0%B
8%D0%B4%D0%B5%D0%BE%20%D0%B2%D1%8B%D1
%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%
BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%BF%D0%BE%20%D1%82
%D0%B5%D0%BC%D0%B5%20%D0%AD%D0%BA%D1
%81%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%
B0%D1%8F%20%D0%BF%D1%81%D0%B8%D1%85%D0
%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D1%87%D0
%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%
D0%BE%D0%BC%D0%BE%D1%89%D1%8C%20%D0%B
E%D0%B1%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%8E%D1%89
%D0%B8%D0%BC%D1%81%D1%8F&path=wizard&paren
t-reqid=1606393793458127-1305869401739613969800163-
production-app-host-man-web-yp-
22&wiz_type=v4thumbs&filmId=12190507048319921517 
 
 



 

https://psyjournals.ru/cepp/issue/45300_full.s

html    

 

https://raduga.nsk.socinfo.ru/media/2019/10/

31/1265698420/E_kstr._psixologicheskaya_pom

oshh.pdf 

https://psyjournals.ru/cepp/issue/45300_full.shtml
https://psyjournals.ru/cepp/issue/45300_full.shtml
https://psyjournals.ru/cepp/issue/45300_full.shtml
https://psyjournals.ru/cepp/issue/45300_full.shtml
https://psyjournals.ru/cepp/issue/45300_full.shtml
https://raduga.nsk.socinfo.ru/media/2019/10/31/1265698420/E_kstr._psixologicheskaya_pomoshh.pdf
https://raduga.nsk.socinfo.ru/media/2019/10/31/1265698420/E_kstr._psixologicheskaya_pomoshh.pdf
https://raduga.nsk.socinfo.ru/media/2019/10/31/1265698420/E_kstr._psixologicheskaya_pomoshh.pdf
https://raduga.nsk.socinfo.ru/media/2019/10/31/1265698420/E_kstr._psixologicheskaya_pomoshh.pdf
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психологии ГАУ ДПО СОИРО  
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Анонс мероприятия 
 
 
С 30 ноября по 8 декабря 2020 г. проходит 
«Фестиваль психологических практик» 
Формат: 
- в режиме онлайн выступление  
-в режиме онлайн присоединение к Фестивалю 
без выступления 
-заочное дистанционное (материалы)  
8 декабря –онлайн мастерские (2 площадки) 
Начало в 12.00 
 
Сертификаты. 



 
 

 
 

Секция  

        областного методического объединения   

педагогов-психологов  

Контакты: 
1.Кафедра педагогики и психологии  

ГАУ ДПО СОИРО: psi-iro@yandex.ru 

2.Руководитель ОМО педагогов-психологов 

Нетребенко Л.В.: lornet25@yandex.ru 
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Службы экстренной психологической 

помощи: 
1.ДЕТСКИЙ ТЕЛЕФОН ДОВЕРИЯ 8-800-2000-122 

(круглосуточно) 

2. Приемное отделение ОГБУЗ Смоленской областной 

клинической психиатрической больницы (телефон 

доверия) –42 -76-58  http://sokpb67.zdrav.admin-smolensk.ru/ 

3. Московский Государственный Психолого-

Педагогический Университет. Центр Экстренной 

Психологической Помощи. 

Детский телефон доверия.8 (800) 2000-122. 8 (495) 624-60-01 

4. Уполномоченный по правам ребенка в Смоленской 

области: http://deti.gov.ru/region/smolensk/bio 
 

 

 
 

http://sokpb67.zdrav.admin-smolensk.ru/
http://sokpb67.zdrav.admin-smolensk.ru/
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Спасибо за внимание! 

 

 

 

УСПЕХОВ! 

ЗДОРОВЬЯ! 


